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Patientin/Patient
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Patientin/Patient

UBERWEISUNG

Termin-Update

Wir informieren Sie umgehend tiber
den vereinbarten Termin. Sie erhalten
eine Arztin/einen Arzt an lhre Seite.
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Verbindlicher Termin
Ihre Patientin/Ihr Patient erhalt innert
24 Stunden einen Termin.

Termin-Update

Wir informieren Sie umgehend tiber
den vereinbarten Termin. Sie erhalten
eine Arztin /einen Arzt an Ihre Seite.
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Verbindlicher Termin
Ihre Patientin/ Ihr Patient erhalt innert
24 Stunden einen Termin.

DIAGNOSE UND BEHANDLUNG

Ganzheitliche Diagnose
lhre Patientin / Ihr Patient wird problemspezifisch
und ganzheitlich von uns untersucht.

Diagnose- und Therapieplan-Update
Sie werden von uns iber die Diagnose
und den Therapieplan informiert.

Ganzheitliche
Diagnose

Ihre Patientin /Ihr Patient
wird problemspezifisch
und ganzheitlich von uns
untersucht.

Individueller
Therapieplan

In enger Abstimmung mit lhrer
Patientin/lhrem Patienten und
dem interdisziplindren Team
setzen wir einen massgeschnei-
derten Therapieplan auf.

VORGEHEN UND AUSTRITT

Fallweise Riicksprache

iiber weiteres Vorgehen

Wir besprechen mit lhnen mogliche weitere
Vorgehen wie eine stationdre Behandlung,
Interventionsindikation, weitere fachgerechte
Betreuung oder Ubergabe in Ihre Praxis.

Gemeinsames Bestimmen
des Vorgehens

Wir besprechen mit Ihrer Patientin /threm
Patienten das Behandlungskonzept und
das weitere Vorgehen.

Austritts-Update und Ubergabe
Wir informieren Sie iber den bevorstehenden
Entlassungszeitpunkt.

Gemeinsames Bestimmen

des Vorgehens

Wir besprechen mit Ihrer Patientin /I1hrem
Patienten den optimalen Austrittszeitpunkt
und koordinieren die Nachbetreuung.

BERICHTE

Konsultations-Update
Sie erhalten von uns innert 7 Werk-
tagen nach der Sprechstunde einen
Konsultationsbericht.

Definitiver

Austrittsbericht

Den definitiven Austrittsbericht erhalten
Sie innert 10 Werktagen nach Entlassung
Ihrer Patientin /lhres Patienten.

Provisorischer
Austrittsbericht

Ihre Patientin /Ihr Patient erhalt bei
Entlassung einen provisorischen
Austrittsbericht, eine Physiotherapie-
verordnung und Rezepte.

bethesda-spital.ch/zw-rheuma-schmerz

ZUFRIEDENHEIT

Zusammenarbeit

Wir mochten von Ihnen wissen, wie
zufrieden Sie mit der Zusammenarbeit
sind. Ihre Riickmeldung hilft uns, die
Prozesse und Serviceleistungen stetig
zu verbessern.

Qualitatssteigerung

Wir fragen aktiv die Zufriedenheit Ihrer
Patientin/Ihres Patienten mit dem
Aufenthalt in unserer Klinik ab. Dank
den Riickmeldungen kdnnen wir die
Qualitdt und das Patientenerlebnis
stetig verbessern.

Zusammenarbeit

Wir mochten von Ihnen wissen, wie
zufrieden Sie mit der Zusammenarbeit
sind. Ihre Riickmeldung hilft uns, die
Prozesse und Serviceleistungen stetig
zu verbessern.

Qualitatssteigerung

Wir fragen aktiv die Zufriedenheit Ihrer
Patientin/Ihres Patienten mit dem
Aufenthalt in unserer Klinik ab. Dank
den Riickmeldungen kdnnen wir die
Qualitat und das Patientenerlebnis
stetig verbessern.
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Erfahren Sie hier noch mehr



